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ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 

       Η παρούσα Μελέτη αφορά την παροχή υπηρεσιών αποστολής φακέλων 

λογαριασμών στους καταναλωτές της Δ.Ε.Υ.Α.Φ. στην Ελληνική Επικράτεια τόσο εντός 

όσο και εκτός Νομού Φλώρινας. Η μελέτη συντάχτηκε σύμφωνα με τις διατάξεις του 

N.4412/2016.  

Η συνολική ενδεικτική δαπάνη για την παροχή υπηρεσιών ανέρχεται στο ποσό των 

34.650,00 ευρώ  συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., που θα καλυφθεί από ιδίους πόρους 

της Δ.Ε.Υ.Α.Φ. και θα βαρύνει τον Κ.Α. 62.03.02.002 με τίτλο: «Υπηρεσία Αποστολής 

Λογαριασμών» του προϋπολογισμού της Δ.Ε.Υ.Α.Φ. οικονομικού έτους 2018.  

Ειδικότερα η παροχή υπηρεσιών αφορά: 

 στην διακίνηση και παράδοση στους καταναλωτές Δ.Ε.Υ.Α.Φ. 57.000 φακέλων 

λογαριασμών εντός Νομού Φλώρινας, με επιμέρους ενδεικτική δαπάνη 32.490,00 

ευρώ (με Φ.Π.Α.) και 

 στην διακίνηση και παράδοση συνολικά 3.000 φακέλων (λογαριασμών 

καταναλωτών και λοιπής αλληλογραφίας) εκτός Νομού Φλώρινας και εντός 

Ελληνικής Επικράτειας, με επιμέρους ενδεικτική δαπάνη 2.160,00 ευρώ (με Φ.Π.Α.). 

Η υπηρεσία αφορά το CPV : 79571000-7 «Υπηρεσίες Ταχυδρομικών Αποστολών». 

Η ανάθεση της υπηρεσίας δύναται να γίνει με Συνοπτικό Διαγωνισμό και κριτήριο 

κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά αποκλειστικά 

βάσει τιμής (χαμηλότερη τιμή), σύμφωνα με τις διατάξεις των άρθρων 311, 326 και 327 

του Ν.4412/2016 «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών 

(προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ).   

                                                                                        

                                                                                    



                                                                                 ΘΕΩΡΗΘΗΚΕ 

  Η Συντάξασα                                                  Η Γενική Διευθύντρια Δ.Ε.Υ.Α.Φ. 

 

Μάνου Αικατερίνη                                            Αβραμοπούλου-Ρόμπη Ερμιόνη 
   Διοικητικός Δ.Ε.                                                MSc Αρχιτέκτων – Μηχανικός 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
Νομός Φλώρινας 
Δήμος Φλώρινας 

Δημοτική Επιχείρηση Ύδρευσης & 
Αποχέτευσης Φλώρινας (Δ.Ε.Υ.Α.Φ.) 

Οικονομική Υπηρεσία 
Σπηλιάδου 14 – 53 100 Φλώρινα 
Τηλ. 2385024555 & 2385044526 
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Τ Ε Χ Ν Ι Κ Ε Σ  Π Ρ Ο Δ Ι Α Γ Ρ Α Φ Ε Σ   

Άρθρο 1ο - ΒΑΡΟΣ 

1 .1  ΒΑΡΟΣ ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ 

Το όριο βάρους έκαστου ταχυδρομικού αντικειμένου ήτοι έκαστου ΦΑΚΕΛΟΥ με τον 

εσωκλειόμενο «ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟ» ή την λοιπή αλληλογραφία δεν θα υπερβαίνει τα 20 

γραμμάρια. Οι διαστάσεις των υπό αποστολή φακέλων είναι 11,40 cm (ύψος) x 22,90 

cm (μήκος). 

1 . 2  ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ-ΑΠΟΣΤΟΛΗ, ΔΙΑΝΟΜΗ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΩΝ 

ΥΔΡΕΥΣΗΣ-ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ ΚΑΙ ΛΟΙΠΗΣ ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑΣ  

Έχοντας υπόψη, αφενός μεν τον μεγάλο όγκο ταχυδρομικών αντικειμένων τα οποία 

πρέπει μαζικά να αποσταλούν και διανεμηθούν αλλά και την σπουδαιότητα της 

παράδοσης αυτών εντός των προβλεπόμενων χρόνων, στους πελάτες/ καταναλωτές 

της Δ.Ε.Υ.Α. Φλώρινας, οι συμμετέχοντες θα πρέπει να διαθέτουν ή να συνεργάζονται 

με Ταχυδρομικό Δίκτυο για την γεωγραφική κάλυψη ολόκληρου του Δήμου Φλώρινας 

αλλά και ολόκληρης της Ελληνικής Επικράτειας. 

Άρθρο 2ο -  Έγγραφα Τεχνικής Ικανότητας  

Δεδομένου, αφενός μεν του μεγάλου όγκου των προς μαζική διανομή ταχυδρομικών 

αντικειμένων αλλά και της εξαιρετικής σπουδαιότητας της παράδοσης αυτών εντός των 

προβλεπόμενων χρόνων, είναι απαραίτητο και επί ποινή αποκλεισμού κάθε 

υποψήφιος να συμπεριλάβει στον υποφάκελο «Τεχνικές Προδιαγραφές» της 

προσφοράς τα παρακάτω: 

1.  Έκθεση- Δήλωση, στην οποία να περιγράφεται αναλυτικά ο τρόπος 

υλοποίησης της υπηρεσίας σε όλα τα στάδιά της, προκειμένου να εξασφαλιστεί η 



άρτια εκτέλεσή της, καθώς και το χρονικό διάστημα που θα χρειαστεί από την 

κατάθεση των λογαριασμών μέχρι αυτοί να παραδοθούν στους καταναλωτές. 

Επιπλέον, σε περίπτωση που ο Υποψήφιος προτίθεται να χρησιμοποιήσει, για την 

εκτέλεση τμήματος των ταχυδρομικών υπηρεσιών άλλες αδειοδοτημένες 

επιχειρήσεις και τα ταχυδρομικά δίκτυα αυτών, είναι απαραίτητο να αναφερθούν 

όλοι οι ανωτέρω συνεργάτες με την γεωγραφική περιοχή την οποία καλύπτει 

έκαστος. 

2.  Ειδική Άδεια Παροχής Ταχυδρομικών Υπηρεσιών, για τις ζητούμενες 

υπηρεσίες της Εθνικής Επιτροπής Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων (Ε.Ε.Τ.Τ.), 

η οποία να είναι σε ισχύ καθ ’  όλη  τη διάρκεια της σύμβασης. 

 2.1  Σε περίπτωση που η εν λόγω Άδεια έχει ημερομηνία λήξης νωρίτερα της 

ημερομηνίας λήξης της σύμβασης ο Υποψήφιος οφείλει, να συνυποβάλλει την 

σχετική αίτηση ανανέωσής της προς την Ε.Ε. Τ . Τ.  (όπως ορίζεται στο Άρθρο 11 

του «ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΥ ΕΙΔΙΚΩΝ ΑΔΕΙΩΝ ΠΑΡΟΧΗΣ ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ», 

ΦΕΚ Β /1439/2009).  

2.2  Σε περίπτωση, που η εν λόγω αίτηση ανανέωσης, δεν απαιτείται εκ του 

Νόμου να έχει υποβληθεί στην Ε.Ε.Τ.Τ., την ημέρα διεξαγωγής του διαγωνισμού ή 

κατάθεσης της προσφοράς, ο Υποψήφιος οφείλει, να υποβάλλει υπεύθυνη 

δήλωση του Ν. 1599/86 στην οποία να δηλώνει ότι «θα ανανεώσει την Ειδική 

Άδεια την οποία κατέχει για τουλάχιστον τις ίδιες υπηρεσίες, εμπρόθεσμα και 

σύμφωνα με τα όσα ορίζονται στον «ΚΑΝΟΝΙΣΜΟ ΕΙΔΙΚΩΝ ΑΔΕΙΩΝ ΠΑΡΟΧΗΣ 

ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ». 

3.  Εφόσον ο Υποψήφιος πρόκειται να συνεργαστεί υπεργολαβικά με τρίτους για 

την εκτέλεση των υπηρεσιών, οφείλει να προσκομίσει υπεύθυνη δήλωση του Ν. 

1599/86 στην οποία να αναφέρει τα στοιχεία του υπεργολάβου καθώς και το τμήμα 

που πρόκειται να αναθέσει σε αυτόν, και υπεύθυνη δήλωση του Ν. 1599/86 του 

νομίμου εκπροσώπου του υπεργολάβου με την οποία θα δηλώνει την αποδοχή 

της συνεργασίας μετά την ανάθεση του συνόλου της υπηρεσίας από την Δ.Ε.Υ.Α. 

Φλώρινας. 

Επισημαίνεται ότι η παραπάνω υπεύθυνη δήλωση του υπεργολάβου πρέπει, επί 

ποινή αποκλεισμού, να συνοδεύεται από Πρακτικό ΔΣ ή άλλο έγγραφο, από το 

οποίο να προκύπτουν τα πρόσωπα που δεσμεύουν το Νομικό Πρόσωπο. 



4.  Εφόσον ο Υποψήφιος, προκειμένου να εξασφαλίσει κάλυψη σε ολόκληρη την 

Ελληνική Επικράτεια των ταχυδρομικών υπηρεσιών, συνεργαστεί με άλλη 

αδειοδοτημένη με Ειδική Άδεια ταχυδρομική εταιρεία καθώς και το δίκτυο αυτής, ο 

Υποψήφιος οφείλει να προσκομίσει την Ειδική Άδεια της συνεργαζόμενης 

εταιρείας, για τις ζητούμενες υπηρεσίες της Ε.Ε.Τ.Τ., της καθώς και την σχετική 

σύμβαση συνεργασίας. Η Ειδική Άδεια της συνεργαζόμενης ταχυδρομικής 

εταιρείας θα πρέπει να είναι σε ισχύ καθ ’  όλη  τη διάρκεια της σύμβασης. 

4.1  Σε περίπτωση που η εν λόγω Άδεια έχει ημερομηνία λήξης νωρίτερα της 

ημερομηνίας λήξης της σύμβασης ο Υποψήφιος οφείλει, να συνυποβάλλει την 

σχετική αίτηση ανανέωσής της προς την Ε.Ε.Τ.Τ ,  όπως έχει υποβληθεί από 

τη συνεργαζόμενη εταιρεία (σύμφωνα με το Άρθρο 11 του «ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΥ 

ΕΙΔΙΚΩΝ ΑΔΕΙΩΝ ΠΑΡΟΧΗΣ ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ», ΦΕΚ Β 

/1439/2009). 

4.2  Σε περίπτωση, που η εν λόγω αίτηση ανανέωσης, δεν απαιτείται εκ του 

Νόμου να έχει υποβληθεί στην Ε.Ε.Τ.Τ., την ημέρα διεξαγωγής του διαγωνισμού ή 

κατάθεσης της προσφοράς, ο Υποψήφιος οφείλει, να υποβάλλει υπεύθυνη 

δήλωση του Ν. 1599/86 του νομίμου εκπροσώπου της συνεργαζόμενης 

ταχυδρομικής εταιρείας στην οποία να δηλώνει ότι «θα ανανεώσει την Ειδική 

Άδεια την οποία κατέχει για τουλάχιστον τις ίδιες υπηρεσίες, εμπρόθεσμα και 

σύμφωνα με τα όσα ορίζονται στον «ΚΑΝΟΝΙΣΜΟ ΕΙΔΙΚΩΝ ΑΔΕΙΩΝ ΠΑΡΟΧΗΣ 

ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ». 

Η παραπάνω υπεύθυνη δήλωση πρέπει, επί ποινή αποκλεισμού, να 

συνοδεύεται από Πρακτικό ΔΣ ή άλλο έγγραφο, από το οποίο να προκύπτουν τα 

πρόσωπα που δεσμεύουν την συνεργαζόμενη ταχυδρομική εταιρεία. 

4.3  Ο Υποψήφιος οφείλει, τέλος να υποβάλλει υπεύθυνη δήλωση του Ν. 

1599/86 στην οποία να δηλώνεται ότι «σε περίπτωση μη ανανέωσης της Ειδικής 

Αδείας της συνεργαζόμενης ταχυδρομικής εταιρείας από την Ε.Ε.Τ.Τ, θα 

προβεί εμπρόθεσμα και άμεσα στην εξεύρεση αντικαταστάτη για τις ίδιες ακριβώς 

υπηρεσίες (σύμφωνα και με το Άρθρο 7ο «ΥΠΕΡΓΟΛΑΒΙΕΣ» του τεύχους της 

ΓΕΝΙΚΗΣ και ΕΙΔΙΚΗΣ ΣΥΓΓΡΑΦΗΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ») προσκομίζοντας στην 

Δ.Ε.Υ.Α. Φλώρινας την Ειδική Άδεια της νέας συνεργαζόμενης ταχυδρομικής 

εταιρείας και την σχετική σύμβαση συνεργασίας». 



      Επισημαίνεται ότι το σύνολο των συνεργατών /μελών των παραπάνω 

αναφερόμενων ταχυδρομικών δικτύων, θα πρέπει να προκύπτει από τους 

επίσημους καταλόγους της Ε.Ε.Τ.Τ και να συμπεριλαμβάνονται στις σχετικές 

Ειδικές Άδειες που θα υποβληθούν. 

      Όλες οι παραπάνω ζητούμενες Άδειες, Αιτήσεις Ανανέωσης και Συμβάσεις 

συνεργασίας, θα πρέπει επί ποινή αποκλεισμού να υποβληθούν πρωτότυπες ή σε 

αντίγραφα νομίμως επικυρωμένα. 

      Όλες οι υπεύθυνες δηλώσεις θα πρέπει επί ποινή αποκλεισμού να υποβληθούν, 

από τον νόμιμο εκπρόσωπο του Υποψηφίου, με επικύρωση του γνήσιου της 

υπογραφής, 

      Κάθε Υποψήφιος δύναται να συμπεριλάβει οποιοδήποτε επιπλέον στοιχείο 

τεκμηριώνει πληρέστερα την Προσφορά του.  

                                                                                          ΘΕΩΡΗΘΗΚΕ 

  Η Συντάξασα                                                  Η Γενική Διευθύντρια Δ.Ε.Υ.Α.Φ. 

 
Μάνου Αικατερίνη                                            Αβραμοπούλου-Ρόμπη Ερμιόνη 
  Διοικητικός Δ.Ε.                                                  MSc Αρχιτέκτων – Μηχανικός 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

   
 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
Νομός Φλώρινας 
Δήμος Φλώρινας 

Δημοτική Επιχείρηση 
Ύδρευσης & 

Αποχέτευσης Φλώρινας 
(Δ.Ε.Υ.Α.Φ.) 

Οικονομική Υπηρεσία 
Σπηλιάδου 14 – 53 100 Φλώρινα 
Τηλ. 2385024555 & 2385044526 

 

 
 

 
 
ΥΠΗΡΕΣΙΑ :« Αποστολή 
Λογαριασμών Δ.Ε.Υ.Α.Φ.» 
 
 
   

Ε Ν Δ Ε Ι Κ Τ Ι Κ Ο Σ  Π Ρ Ο Ϋ Π Ο Λ Ο Γ Ι Σ Μ Ο Σ 

 

α/α Περιγραφή 
Μονάδα 

Μέτρησης 
Ποσότητα 

Ενδεικτική 

Τιμή   Μονάδας   

Συνολική 

Δαπάνη  

(με Φ.Π.Α.) 

1 

Αποστολή 
λογαριασμών σε  

φακέλους βάρους 20 
gr - Μέγεθος : 11,4 

cm (ύψος) x 22,9 cm 
(μήκος) εντός Νομού 

Φλώρινας 

Τεμάχια 57.000 

0,57                                

( η εν λόγω τιμή 
συμπεριλαμβάνει 
και τον ανάλογο 

Φ.Π.Α. όπου 
εφαρμόζεται) 

32.490,00 € 

2 

Αποστολή 
λογαριασμών και 

λοιπής 
αλληλογραφίας εκτός 

Νομού Φλώρινας 
εντός Ελληνικής 
Επικράτειας, σε  

φακέλους βάρους 20 
gr - Μέγεθος : 11,4 

cm (ύψος) x 22,9 cm 
(μήκος)  

Τεμάχια 3.000 

0,72 
( η εν λόγω τιμή 

συμπεριλαμβάνει 
και τον ανάλογο 

Φ.Π.Α. όπου 
εφαρμόζεται) 

2.160,00 € 

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΥ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ  34.650,00 € 

                                                                                             ΘΕΩΡΗΘΗΚΕ 

            Η Συντάξασα                                                 Η Γενική Διευθύντρια Δ.Ε.Υ.Α.Φ. 

                                                

Μάνου Αικατερίνη                                            Αβραμοπούλου-Ρόμπη Ερμιόνη 
         Διοικητικός Δ.Ε.                                                 MSc Αρχιτέκτων – Μηχανικός 
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ΣΥΓΓΡΑΦΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ 

 
Άρθρο 1ο: Αντικείμενο διαγωνισμού 

 Αντικείμενο της παρούσας μελέτης είναι η ανάδειξη αναδόχου για την παροχή 

υπηρεσιών αποστολής φακέλων λογαριασμών στους καταναλωτές της Δ.Ε.Υ.Α.Φ. στην 

Ελληνική Επικράτεια τόσο εντός όσο και εκτός Νομού Φλώρινας.  

    Η συνολική ενδεικτική δαπάνη για την παροχή υπηρεσιών ανέρχεται στο ποσό των 

34.650,00 ευρώ συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., που θα καλυφθεί από ιδίους πόρους 

της Δ.Ε.Υ.Α.Φ. και θα βαρύνει τον Κ.Α. 62.03.02.002 με τίτλο: «Υπηρεσία Αποστολής 

Λογαριασμών» του προϋπολογισμού της Δ.Ε.Υ.Α.Φ. οικονομικού έτους 2018 και τον 

αντίστοιχο Φ.Π.Α.  

Ειδικότερα η παροχή υπηρεσιών αφορά: 

 στην διακίνηση και παράδοση στους καταναλωτές Δ.Ε.Υ.Α.Φ. 57.000 φακέλων 

λογαριασμών εντός Νομού Φλώρινας, με επιμέρους ενδεικτική δαπάνη 32.490,00 

ευρώ (με Φ.Π.Α.) και 

 στην διακίνηση και παράδοση συνολικά 3.000 φακέλων (λογαριασμών 

καταναλωτών και λοιπής αλληλογραφίας) εκτός Νομού Φλώρινας και εντός 

Ελληνικής Επικράτειας, με επιμέρους ενδεικτική δαπάνη 2.160,00 ευρώ (με Φ.Π.Α.). 

Η υπηρεσία αφορά το CPV : 79571000-7 «Υπηρεσίες Ταχυδρομικών Αποστολών».  

 
Άρθρο 2ο : Ισχύουσες διατάξεις 

    Η εκτέλεση των υπηρεσιών διέπεται από τις διατάξεις:  

1. Του Ν.4412/2016 ( A’ 147)  «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και 

Υπηρεσιών (προσαρμογή στις οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)». 



2. Του Ν.1069/1980 «Περί κινήτρων δια την ίδρυσιν Επιχειρήσεων Υδρεύσεως και 

Αποχετεύσεων», όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει σήμερα. 

3. του Ν.3463/2006 (Α΄ 114) «Κύρωση του Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων» 

4. Του Ν.3852/2010 «Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της 

Αποκεντρωμένης Διοίκησης “πρόγραμμα Καλλικράτης”». 

5. Του Ν.4053/12 «Ρύθμιση λειτουργίας της ταχυδρομικής αγοράς, θεμάτων 

ηλεκτρονικών επικοινωνιών και άλλες διατάξεις»  

                     
Άρθρο 3ο : Σύμβαση 

Ο ανάδοχος της υπηρεσίας, μετά την ανάθεση της, υποχρεούται να προσέλθει 

εντός 20 ημερών από την ημερομηνία της κοινοποίησης της ανακοίνωσης της 

κατακύρωσης για να υπογράψει τη σύμβαση, προσκομίζοντας εγγυητική επιστολή 

καλής εκτέλεσης που αντιστοιχεί σε ποσοστό 5% επί της αξίας της σύμβασης εκτός 

ΦΠΑ. Στην περίπτωση που, μετά τον υπολογισμό της προσφερόμενης έκπτωσης του 

αναδόχου, προκύψει σύμβαση αξίας ίσης ή κατώτερης των 20.000€ χωρίς Φ.Π.Α., η 

αναθέτουσα αρχή μπορεί να μην απαιτήσει την προσκόμιση εγγύησης καλής εκτέλεσης. 

              
     Άρθρο 4ο : Συμβατικά στοιχεία  

      Τα συμβατικά στοιχεία κατά σειρά ισχύος είναι : 

1. Η Σύμβαση 

2. Η Διακήρυξη 

3. Οικονομική προσφορά του αναδόχου 

4. Τεχνική προσφορά του αναδόχου 

5. Συγγραφή Υποχρεώσεων 

6. Τεχνική Περιγραφή – Τεχνικές Προδιαγραφές της μελέτης 

7. Προϋπολογισμός της μελέτης 

 
Άρθρο 5ο : Εγγυήσεις 

Ο Ανάδοχος πριν ή κατά την υπογραφή της σύμβασης πρέπει να προσκομίσει 

εγγύηση καλής εκτέλεσης, η οποία ορίζεται σε ποσοστό πέντε τοις εκατό (5%) επί της 

αξίας της σύμβασης, εκτός Φ.Π.Α. και κατατίθεται πριν ή κατά την υπογραφή της 

σύμβασης. Στην περίπτωση που, μετά τον υπολογισμό της προσφερόμενης έκπτωσης 

του αναδόχου, προκύψει σύμβαση αξίας ίσης ή κατώτερης των 20.000€ χωρίς Φ.Π.Α.,  

δεν απαιτείται εγγύηση καλής εκτέλεσης. 

 
 



Άρθρο 6ο : Παρακολούθηση της Σύμβασης 
Η παρακολούθηση της εκτέλεσης της σύμβασης πραγματοποιείται κατά τα 

οριζόμενα στο άρθρο 216 του Ν. 4412/2016.  Η παρακολούθηση και η διοίκηση αυτής 

διενεργείται από την καθ’ ύλην αρµόδια υπηρεσία, η οποία εισηγείται στο αρμόδιο 

αποφαινόμενο όργανο για όλα τα ζητήματα που αφορούν: 

- στην προσήκουσα εκτέλεση όλων των όρων της σύµβασης και στην εκπλήρωση 

των υποχρεώσεων του αναδόχου, 

- στη λήψη των επιβεβλημένων μέτρων λόγω µη τήρησης των ως άνω όρων και 

- ιδίως για ζητήματα που αφορούν σε τροποποίηση του αντικειμένου και παράταση 

της διάρκειας της σύμβασης, µε την επιφύλαξη των διατάξεων του άρθρου 337 Ν. 

4412/2016. 

 Η συνολική διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης είναι  δώδεκα (12) μήνες, από την 

ημερομηνία υπογραφής του συμφωνητικού και λήγει µε την υποβολή του τελευταίου 

παραδοτέου στον χρόνο που ορίζεται στο συμφωνητικό. 

Με αιτιολογημένη απόφαση της αναθέτουσας αρχής, ύστερα από εισήγηση της 

υπηρεσίας που διοικεί τη σύμβαση, η συνολική διάρκεια της σύμβασης μπορεί να  

παρατείνεται μέχρι το 50% αυτής, ύστερα από σχετικό αίτημα του αναδόχου που 

υποβάλλεται πριν από τη λήξη της διάρκειάς της, σε αντικειμενικά δικαιολογημένες 

περιπτώσεις που δεν οφείλονται σε υπαιτιότητα του αναδόχου. 

Αν λήξει η συνολική διάρκεια της σύμβασης, χωρίς να υποβληθεί εγκαίρως αίτημα 

παράτασης ή, αν λήξει η παραταθείσα, κατά τα ανωτέρω, διάρκεια, χωρίς να 

υποβληθούν στην αναθέτουσα αρχή τα παραδοτέα της σύμβασης, ο ανάδοχος 

κηρύσσεται έκπτωτος. 

Άρθρο 7ο : Παραλαβή 
Η παραλαβή της σύμβασης γίνεται τμηματικά από την αρμόδια επιτροπή της 

παραγράφου 3 του άρθρου 221 του Ν.4412/2016, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο  

219 του Ν.4412/2016. 

Η Δ.Ε.Υ.Α. Φλώρινας θα παραδίδει φακέλους στον Ανάδοχο προς αποστολή και 

διανομή τμηματικά, ανάλογα με τις ανάγκες της υπηρεσίας. Το συνολικό πλήθος των 

φακέλων λογαριασμών  εντός Νομού Φλώρινας είναι 57.000 και για την υπόλοιπη 

Ελλάδα είναι 3.000. Η παραλαβή των υπηρεσιών θα πραγματοποιηθεί τμηματικά και 

ειδικότερα με την αποστολή και διανομή τουλάχιστον 500 φακέλων.  Η αποστολή των 

λογαριασμών προς τον Ανάδοχο θα συνοδεύεται και από έγγραφη αναφορά για το 

πλήθος των φακέλων, οι οποίοι πρέπει να αποσταλούν. Η εν λόγω έγγραφη αναφορά 

http://npid.gr/index.php?MODULE=bce/application/pages&Branch=N_N0000000002_N0000023676_N0000000020_N0000000037_N0000026980_N0000027251_S0000126679


θα έχει θέση «Εντολής Εκτέλεσης της υπηρεσίας διανομής λογαριασμών», κατά το 

πλήθος των λογαριασμών στο οποίο αναφέρεται κάθε φορά. 

Τόπος παράδοσης των «ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΩΝ» και της λοιπής αλληλογραφίας,  

θεωρούνται οι δηλωμένες ταχυδρομικές δ/νσεις των πελατών της Δ.Ε.Υ.Α.  Φλώρινας, 

εντός του Δήμου Φλώρινας  αλλά και εντός ολόκληρης της Ελληνικής Επικράτειας. Στις 

περιπτώσεις που δεν αναγράφεται διεύθυνση αποστολής (σε κάποιες δημοτικές 

ενότητες δεν υπάρχουν οδοί και αριθμοί) η παράδοση θα γίνεται με βάση το δημοτικό 

διαμέρισμα ή τοπική κοινότητα και το ονοματεπώνυμο του καταναλωτή. 

Για κάθε μαζική αποστολή λογαριασμών οφείλει να ενημερώνει τη  Δ.Ε.Υ.Α.Φ.  για 

την επιβεβαίωση της ποσότητας. 

Ο Ανάδοχος οφείλει να εξαντλεί κάθε δυνατή προσπάθεια προκειμένου να 

εξασφαλίζει την παράδοση των φακέλων στους πελάτες / καταναλωτές της Δ.Ε.Υ.Α. 

Φλώρινας. Σε περίπτωση που η παράδοση δεν είναι δυνατή, επιστρέφονται στην 

Δ.Ε.Υ.Α. Φλώρινας με συμπληρωμένη ένδειξη επί του φακέλου στην οποία 

υποχρεωτικώς θα αναγράφεται η αιτία επιστροφής (άγνωστος παραλήπτης, ανεπαρκής 

δ/νση, αζήτητο, απεβίωσε, κλπ). 

Κατά τη διαδικασία παραλαβής διενεργείται ο απαιτούμενος έλεγχος, σύμφωνα µε 

τα οριζόμενα στη σύμβαση, μπορεί δε να καλείται να παραστεί και ο ανάδοχος. 

Το πρωτόκολλο οριστικής παραλαβής εγκρίνεται από το αρµόδιο αποφαινόμενο 

όργανο µε απόφασή του, η οποία κοινοποιείται υποχρεωτικά και στον ανάδοχο. Αν 

παρέλθει χρονικό διάστημα μεγαλύτερο των 30 ημερών από την ημερομηνία υποβολής 

του και δεν ληφθεί σχετική απόφαση για την έγκριση ή την απόρριψή του, θεωρείται ότι 

η παραλαβή έχει συντελεσθεί αυτοδίκαια. 

Αν η επιτροπή παραλαβής κρίνει ότι οι παρεχόμενες υπηρεσίες ή/και τα παραδοτέα 

δεν ανταποκρίνονται πλήρως στους όρους της σύμβασης, συντάσσεται πρωτόκολλο 

προσωρινής παραλαβής, που αναφέρει τις παρεκκλίσεις που διαπιστώθηκαν από τους 

όρους της σύμβασης και γνωμοδοτεί αν οι αναφερόμενες παρεκκλίσεις επηρεάζουν την 

καταλληλότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών ή/και παραδοτέων και συνεπώς αν 

μπορούν οι τελευταίες να καλύψουν τις σχετικές ανάγκες. 

 
 

Άρθρο 8ο : Απόρριψη συμβατικών υλικών – αντικατάσταση 
Σε περίπτωση οριστικής απόρριψης ολόκληρου ή μέρους των παρεχόμενων 

υπηρεσιών ή /και παραδοτέων, με έκπτωση επί της συμβατικής αξίας, με απόφαση του 



αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, ύστερα από γνωμοδότηση της επιτροπής 

παραλαβής, μπορεί να εγκρίνεται αντικατάσταση των υπηρεσιών ή/και παραδοτέων 

αυτών με άλλα, που να είναι, σύμφωνα με τους όρους της σύμβασης, μέσα σε τακτή 

προθεσμία που ορίζεται από την απόφαση αυτή.  

Αν η αντικατάσταση γίνεται μετά τη λήξη της συνολικής διάρκειας της σύμβασης, η 

προθεσμία που ορίζεται για την αντικατάσταση δεν μπορεί να είναι μεγαλύτερη του 25% 

της συνολικής διάρκειας της σύμβασης, ο δε πάροχος των υπηρεσιών θεωρείται ως 

εκπρόθεσμος και υπόκειται σε ποινικές ρήτρες, σύμφωνα με το άρθρο 218 του 

Ν.4412/2016, λόγω εκπρόθεσμης παράδοσης.  

Αν ο ανάδοχος δεν αντικαταστήσει τις υπηρεσίες ή/και τα παραδοτέα που 

απορρίφθηκαν μέσα στην προθεσμία που του τάχθηκε και εφόσον έχει λήξει η συνολική 

διάρκειας, κηρύσσεται έκπτωτος και υπόκειται στις προβλεπόμενες κυρώσεις. 

 
Άρθρο 9ο : Τρόπος πληρωμής 

Η πληρωμή της αξίας των υλικών στον ανάδοχο θα γίνει, τμηματικά, µε την 

εξόφληση του 100% της συμβατικής αξίας των παραδοθέντων τμημάτων του 

συμβατικού αντικειμένου, μετά την οριστική παραλαβή τους, σύμφωνα με το άρθρο 7 

της παρούσας.   

Τον Ανάδοχο βαρύνουν οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως και κάθε άλλη επιβάρυνση, 

σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. όπου 

εφαρμόζεται, για την παράδοση του υλικού στον τόπο και με τον τρόπο που 

προβλέπεται στα έγγραφα της σύμβασης. 

 
Άρθρο 10ο : Κήρυξη οικονομικού φορέα έκπτωτου 

Ο ανάδοχος κηρύσσεται υποχρεωτικά έκπτωτος  από τη σύμβαση και από κάθε 

δικαίωμα που απορρέει από αυτήν, με απόφαση του Αναθέτοντος Φορέα, ύστερα από 

γνωμοδότηση του αρμόδιου οργάνου : 

α) στην περίπτωση της παραγράφου 5 του άρθρου 105 του Ν.4412/2016 

β) αα) αν δεν εκπληρώσει τις συμβατικές του υποχρεώσεις ή δεν συμμορφωθεί με 

τις γραπτές εντολές της υπηρεσίας, που είναι σύμφωνες με την σύμβαση ή τις κείμενες 

διατάξεις και 

ββ) αν υπερέβη υπαίτια τη συνολική προθεσμία εκτέλεσης της σύμβασης, 

λαμβανομένων υπόψη των παρατάσεων., 

Δεν κηρύσσεται έκπτωτος  όταν: 

http://npid.gr/blog/laws/%CE%AC%CF%81%CE%B8%CF%81%CE%BF-105-%CE%BA%CE%B1%CF%84%CE%B1%CE%BA%CF%8D%CF%81%CF%89%CF%83%CE%B7-%CF%83%CF%8D%CE%BD%CE%B1%CF%88%CE%B7-%CF%83%CF%8D%CE%BC%CE%B2%CE%B1%CF%83%CE%B7%CF%82/


α) το υλικό δεν φορτωθεί ή παραδοθεί ή αντικατασταθεί με ευθύνη του φορέα που 

εκτελεί τη σύμβαση. 

β) συντρέχουν λόγοι ανωτέρας βίας. 

Στον οικονομικό φορέα που κηρύσσεται έκπτωτος από την σύμβαση, με απόφαση 

του αποφαινόμενου οργάνου, ύστερα από γνωμοδότηση του αρμοδίου οργάνου, το 

οποίο υποχρεωτικά καλεί τον ανάδοχο προς παροχή εξηγήσεων, επιβάλλεται ολική 

κατάπτωση της εγγύησης καλής εκτέλεσης της σύμβασης. 

 
Άρθρο 11ο : Τροποποίηση σύμβασης 

Η σύμβαση μπορεί να τροποποιείται κατά τη διάρκειά της, χωρίς να απαιτείται νέα 

διαδικασία σύναψης σύμβασης, μόνο σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις του 

άρθρου 337 του ν. 4412/2016 και κατόπιν γνωμοδότησης του αρμοδίου οργάνου. 

 

Άρθρο 12ο : Μονομερής λύση της σύμβασης 
Ο Αναθέτων φορέας μπορεί, με τις προϋποθέσεις που ορίζουν οι κείμενες διατάξεις, 

να καταγγείλει τη σύμβαση κατά τη διάρκεια της εκτέλεσής της, εφόσον: 

α) η σύμβαση έχει υποστεί ουσιώδη τροποποίηση, κατά την έννοια της περίπτωσης 

α) του άρθρου 338 του ν. 4412/2016, που θα απαιτούσε νέα διαδικασία σύναψης 

σύμβασης  και 

β) ο ανάδοχος, κατά το χρόνο της ανάθεσης της σύμβασης θα έπρεπε να έχει 

αποκλειστεί από τη διαδικασία σύναψης της σύμβασης. 

Άρθρο 13ο : Αναπροσαρμογή τιμής 
Δεν προβλέπεται αναπροσαρμογής της τιμής. 

Άρθρο 14ο : Επίλυση Διαφορών – Εφαρμοστέο Δίκαιο 
Κατά την εκτέλεση της σύμβασης εφαρμόζονται οι διατάξεις του ν. 4412/2016, οι 

όροι της διακήρυξης και συμπληρωματικά ο Αστικός Κώδικας. 

                                                                                                     
 
                                                                                      ΘΕΩΡΗΘΗΚΕ 
   Η Συντάξασα                                                 Η Γενική Δ/ντρια Δ.Ε.Υ.Α.Φ. 

 
 

Μάνου Αικατερίνη                                  MSc Ερμιόνη Αβραμοπούλου – Ρόμπη 
  Διοικητικός Δ.Ε.                                        MSc  Αρχιτέκτων - Μηχανικός 



 
ΕΝΤΥΠΟ  ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Της επιχείρησης …………………………………………………………………………… 

Έδρα ………………………….. ,οδός…………………………….,αριθμός……………., 

Τηλέφωνο…………………,fax…………….,e-mail……………………….….…………… 

α/α Περιγραφή 
ΜΟΝΑΔΑ 

ΜΕΤΡΗΣΗΣ 
ΠΟΣΟΤΗΤΑ 

ΤΙΜΗ ΜΟΝΑΔΑΣ  

(με Φ.Π.Α. όπου 
εφαρμόζεται) 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ  

ΔΑΠΑΝΗ                

(με Φ.Π.Α. ) 

1 

Αποστολή 
λογαριασμών σε  

φακέλους βάρους 20 gr 
- Μέγεθος : 11,4 cm 

(ύψος) x 22,9 cm 
(μήκος) εντός Νομού 

Φλώρινας 

Τεμάχια 57.000   

2 

Αποστολή 
λογαριασμών και 

λοιπής αλληλογραφίας 
εκτός Νομού Φλώρινας 

εντός Ελληνικής 
Επικράτειας, σε  

φακέλους βάρους 20 gr 
- Μέγεθος : 11,4 cm 

(ύψος) x 22,9 cm 
(μήκος)  

Τεμάχια 3.000   

                                                                                Σύνολο Δαπάνης  

Ολογράφως : 
 

                                                                         Φλώρινα,……/………/2018 
 

Ο ΠΡΟΣΦΕΡΩΝ 

 

Υπογραφή-σφραγίδα 

 

  

 
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 

Νομός Φλώρινας 
Δήμος Φλώρινας 

Δημοτική Επιχείρηση 
Ύδρευσης & 

Αποχέτευσης Φλώρινας 
(Δ.Ε.Υ.Α.Φ.) 

Οικονομική Υπηρεσία 
Σπηλιάδου 14 – 53 100 Φλώρινα 
Τηλ. 2385024555 & 2385044526 

 

 
 

 
 
ΥΠΗΡΕΣΙΑ :« Αποστολή 
Λογαριασμών Δ.Ε.Υ.Α.Φ.»  


